CERTIFICATE

EMCON MUHENDISLIK
ANONIM SIRKETI

4. LEVENT ESKi BUYUKDERE CAD. GUVERCIN SOK. NO:3 KAT:6
KAGITHANE / ISTANBUL / TURKIYE

Has been assessed and found to Comply with the Requirements of:
Denetlenmis ve asagidaki standardmn gerekliliklerine uygunlugu goriilmiistiir:

I1SO 10002:2018

The Customer Satisfaction and Complaint Management System is applicable to:
Miisteri Memnuniyeti ve Sikayet Yonetim Sistemi:

SALES, INSTALLATION, MAINTENANCE AND REPAIR OF HEATING, VENTILATON,
COOLING, AIR CONDITIONING, PLUMBING EQUIPMENT, ELECTRICAL,
ELECTRONIC SYSTEMS AND EQUIPMENT

ISITMA, HAVALANDIRMA, SOGUTMA, IKLIMLENDIRME, STHHI TESISAT
EKIPMANLARI, ELEKTRIK, ELEKTRONIK SISTEMLERIN VE EKIPMANLARININ
SATISI, KURULUMU, BAKIMI VE ONARIMI

Certificate Number: ISO-05923 Initial Certification Date: 11.10.2021
Belge Numarasi: 1ISO-05923 I1k Belgelendirme Tarihi: 11.10.2021

Certification Period: 3 Years Certificate Validity Date: 10.10.2022
Belgelendirme Periyodu: 3 Yil Belge Gegerlilik Tarihi: 10.10.2022

IQR Sertifikasyon Onay:

IQR ULUSLARARASI BELGELENDIRME HiZMETLERI LTD.STi.
Besevler Mah. Kocayunus Sk. No:3 Arslan Han Plaza K:2 Niliifer / BURSA
Tel.: 490.224.266 00 16 Faks: +90.224.249 41 13 www.igrcert.com e-posta: info@igrcert.com




